
Dane sprzedawcy

Formularz reklamacyjny

Dane klienta:

Dane reklamowanego produktu:

nr zamówienia:

nazwa produktu:

imię i nazwisko / login:

adres:

Miejscowość, data: Podpis:

HURTEL Sp. z o.o.
ul. Międzyrzecka 12,
65-127 Zielona Góra 
NIP: 9731008073

data stwierdzenia wady:

telefon kontaktowy:

e-mail:

Opis wady / uszkodzenia:

Produkt(y) razem z wypełnionym formularzem reklamacji prosimy wysłać na adres:
ul. Kostrzyńska 11, 65-127 Zielona Góra z dopiskiem “REKLAMACJA”

Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciągu 14 dni od momentu otrzymania towaru przez HURTEL Sp. z o.o.

W sytuacji, gdy nie możemy zaoferować wymiany, zapewniamy zwrot pieniędzy w takiej samej formie 
płatności, jaką została użyta podczas dokonywania zakupu.
Zwrot środków nastąpi na wskazany nr konta tylko w przypadku braku możliwości wykonania go w sposób jaki 
była dokonana płatność.

Zgodnie z ustawą z dnia 27.08.1997r. Dz. U. z 2002r., Nr 101, poz. 923 ze zm., wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych 
zawartych w zgłoszeniu reklamacyjnym dla potrzeb przeprowadzania procesu reklamacji nabytego  przeze mnie towaru.

Na podstawie Kodeksu cywilnego art. 556 i kolejnych:

odstępuję od umowy i żądam zwrotu kwoty                      z przelewem na numer konta:

żądam wymiany towaru na nowy z wysyłką na poniżej podany adres lub adres paczkomatu


